VNITRNi OZNAMOVACI SYSTEM
podle ust. § 8 odst. 1 pism. b) zdkona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelu
(whistleblowing)

realizovany ze strany spole¢nosti: Good REAL, s.r.o.
ICO: 018 91 057

se sidlem: Lesnicka 2042/35, 613 00 Brno

tel.: + 420 606 752 497

e-mail: ivona.horackova@good-real.cz

ID datové stranky: 688cic3

(dale jen jako ,,Realitni zprostfedkovatel”)

spoleénost Good REAL, s.r.0., si od pocatku svého plsobeni zaklada na vybudovani a udrZzeni dobré
povésti. Z tohoto divodu klade vyznamny dliraz na poctivé, zakonné, etické a transparentni jednani,
a to jak v rdmci internich zaleZitosti, tak i ve vztahu ke klientdm, dodavateliim a dal$im tfetim
strandm. Nase spolecnost zastava nulovou toleranci vici jakémukoliv protipravnimu jedndni a
vynaklada veskeré Usili, aby minimalizovala moznost vyskytu takového jednani ze strany
zaméstnanc(, spolupracovnik(, statutarnich organt i jinych osob.

Pristupujeme k zavedeni nového vnitfniho oznamovaciho systému, ktery poskytne efektivné;jsi
zpUsob, jak hlasit pripadné protipravni jednani a zaroven zajisti ochranu oznamovatell pred
pfipadnymi odvetnymi opatfenimi (tzv. whistleblowing). Véfime, Ze tento krok prispéje k dalSimu
formovani nasi firemni kultury a podpofi rozvoj profesionalniho a etického podnikani v Ceské
republice.

Nasi prioritou je vytvofit takovy systém a firemni prostfedi, ve kterém se osoby nebudou obdvat
oznamit podezfeni na trestny Cin, prestupek ¢i jiné Skodlivé jednani, a budou mit jistotu, Ze jejich
podnét bude fadné prosetien. V pripadé zjisténi pochybeni jsme pfipraveni pfijmout adekvatni
opatteni vedouci ke zjednani napravy.

Jsme presvédceni, Ze tento novy oznamovaci systém posili divéru v nasi spolec¢nost a prispéje k
upevnéni naseho zavazku jednat vidy Cestné, zodpovédné a v souladu s platnymi zakony a etickymi
standardy.

Podavani a postup posuzovani oznameni o mozném protipravnim jednani
Jaké jednani lze oznamovat

- Zakon €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell (dale jen ,,zdkon o ochrané
oznamovatel(”) upravuje oznameni, které lze oznamovat prostrednictvim vnitiniho
oznamovaciho systému, resp. podle ustanoveni § 2 zakona o ochrané oznamovatel(.

- Jednd se o mozné protipravni jednani, k némuz doslo nebo ma dojit u osoby, pro niz
oznamovatel, byt zprostfedkované, vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou
¢innost, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem
prace nebo jiné obdobné Cinnosti a které:

a) ma znaky trestného cinu,

b) porusuje zdkon o ochrané oznamovatel(i



c) porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti:

- financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, financnich produktt a
financnich trhq,

- dané z ptijm0 pravnickych osob,

- predchazeni legalizaci vynosU z trestné Cinnosti a financovani terorismu,

- ochrany spotrebitele,

- souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti,

- bezpecnosti dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich,

- ochrany Zivotniho prostredi,

- bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvirat a jejich zdravi,

- radiaéni ochrany a jaderné bezpecénosti,

- hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zaddvani verejnych zakazek,

- ochrany vnitfniho pofadku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,

- ochrany osobnich udajli, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systém{,

- ochrany financnich zajmU Evropské unie, nebo

- fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava
Evropské unie.

V ptipadé, Ze se nejednd o oznameni jednani majici znaky trestného ¢inu, musi oznamované
jedndani porusSovat predpisy.

Praci nebo jinou obdobnou ¢innosti, jak je uvedeno v ustanoveni § 2 odst. 3 a 4 zdkona o
ochrané oznamovatel(, se rozumi:

a) zavisla prace vykonavana v zdkladnim pracovnépravnim vztahu,

b) sluzba,

c) samostatna vydélecna Cinnost,

d) vykon prav spojenych s ucasti v pravnické osobé,

e) vykon funkce ¢lena orgdnu pravnické osoby,

f) pInéni dkolu v rdmci ¢innosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim jménem nebo na jeji
ucet,

g) sprava svéreneckého fondu,

h) dobrovolnicka Cinnost,

i) odborna praxe nebo staz,

j) vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz predmétem je poskytovani
dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného plnéni

Praci nebo jinou obdobnou ¢innosti se pro Ucely tohoto zakona rozumi i uchazeni se o praci
nebo jinou obdobnou ¢innost.

Jakym zpUsobem lze oznameni ucinit

Oznameni lze podat prostiednictvim vnitfniho oznamovaciho systému ,Realitniho
zprostiedkovatele” (déle jako , pfislu$nd osoba“), Ministerstvu spravedinosti CR nebo
uverejnit za podminek uvedenych v ustanoveni § 7 odst. 1 pism. c) zdkona o ochrané
oznamovatelu.



PFislusna osoba je osoba, ktera je urcena ,Realitnim zprostiedkovatelem® k prijimani a
posuzovani dlivodnosti oznameni o mozném protipravnim jednani, kterd navrhuje (v
pfipadné divodnosti ozndmeni) opatieni k ndpravé nebo predejiti protipravniho stavu.
PFisluSnou osobou byla jmenovana: Ivona Horackova, jednatelka.

Ta pfi vykonu své ¢innosti postupuje nestranné a je vazana miéenlivosti.

Oznameni je mozné podat prislusné osobé Ivoné Horackové

1) Pisemné doruéenim v obalce oznacené ,VNITRNI OZNAMOVACI SYSTEM*, na které je
uvedeno , Neotevirat, davérné” na adresu: jméno: Ivona Horackova, firma: Good REAL, s.r.o.
adresa: Lesnicka 2042/35, 613 00 Brno

2) Elektronicky na e-mailovou adresu: ivona.horackova@good-real.cz

3) Telefonicky na telefon prislusné osoby tel.c.: +420 606 752 497, ktera se posléze s
oznamovatelem osobné sejde.

Jaky je postup pfi ¢i po doruceni oznameni

Prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému lze oznameni podat Ustné nebo pisemné.
Pozada-li o to oznamovatel, je pfislusna osoba povinna ozndmeni pfijmout osobné v
pfimérené |hité, nejdéle viak do 14 dnl ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal.

O pfijeti ozndmeni je pfislusna osoba povinna do 7 dn(i ode dne jeho pfijeti pisemné
vyrozumeét oznamovatele, ledaze

a) oznamovatel vyslovné pozadal pfislusnou osobu, aby ho o pfijeti ozndmeni
nevyrozumivala, nebo

b) je zfejmé, Ze vyrozumeénim o pfijeti ozndmeni by doslo k prozrazeni totoznosti
oznamovatele jiné osobé.

Ptislusna osoba je povinna posoudit diivodnost ozndmeni a pisemné vyrozumét
oznamovatele o vysledcich posouzeni do 30 dnii ode dne pfijeti ozndmeni. V pripadech
skutkové nebo pravné slozitych, lze tuto Ihitu prodlouzit az o 30 dn(, nejvyse vsak dvakrat.
O prodlouzeni Ihaty a davodech pro jeji prodlouzenti je prislusna osoba povinna
oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim.

Zjisti-li prislusna osoba pfi posuzovani dlivodnosti oznameni, Ze nejde o oznameni podle
tohoto zdkona, bez zbyte¢ného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.

Je-li ozndmeni vyhodnoceno jako divodné, pfislusna osoba povinnému subjektu navrhne
opatreni k predejiti nebo napravé protipravniho stavu. Je-li oznameni podano u pfislusné
osoby povinného subjektu, pro ktery oznamovatel nevykonava praci nebo jinou obdobnou
¢innost, navrhuje prislusnad osoba ndpravna opatreni osobé, pro kterou oznamovatel
vykonava préci nebo jinou obdobnou ¢innost, nevylucuje-li to povaha véci. Neptijme-li
povinny subjekt opatieni navrzené pfislusSnou osobou, prijme k predejiti nebo napravé
protipravniho stavu jiné vhodné opatreni; to neplati, jde-li o opatieni navrzené jiné osobé
nez povinnému subjektu, ktery tuto prislusSnou osobu urcil. O pfijatém opatreni povinny
subjekt neprodlené vyrozumi pfislusnou osobu, kterd o ném bez zbyte¢ného odkladu
pisemné vyrozumi oznamovatele.



Neni-li oznameni vyhodnoceno jako divodné, prislusna osoba bez zbyte¢ného odkladu
pisemné vyrozumi oznamovatele o tom, Ze na zakladé skutecnosti uvedenych v ozndmeni a z
okolnosti, které ji jsou znamy, neshledala podezieni ze spachani protipravniho jednani, nebo
shledala, Ze ozndmeni se zaklada na nepravdivych informacich, a pouci oznamovatele o
pravu podat ozndmeni u orgdnu verejné moci.

O ustnim ozndmeni se pofridi jeho zvukova nahrdvka nebo zaznam, ktery vérné zachycuje
podstatu Ustniho oznameni. Zvukovou nahravku Ustniho oznameni lze poftidit pouze se
souhlasem oznamovatele. Pfislusnd osoba nebo povéreny zaméstnanec umozni
oznamovateli, aby se k zdznamu nebo prepisu zvukové nahravky, byl-li pofizen, vyjadfil;
vyjadfeni oznamovatele se k zaznamu nebo prepisu pfilozi.

Zakaz poskytnuti udaju a evidence a uchovavani oznameni

Prislusna osoba neposkytne informace, které by mohly zmafit nebo ohrozit uéel podavani
ozndmeni. Tuto povinnost ma i tfeti osoba, kterd ziska pfistup k ozndmenim nebo do
evidence udajl o pfijatych ozndmenich v rozporu s § 21 odst. 3 zakona o ochrané
oznamovateld.

Informace o totoZnosti oznamovatele je moZné poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem,
ledazZe je pfislusna osoba povinna tyto informace poskytnout pfislusSnym organim verejné
moci podle jinych pravnich predpist. Poskytuji-li pfislusna osoba informaci o totoZnosti
oznamovatele organu verejné moci je povinna o tom pfedem oznamovatele vyrozumét
spolecné s divody, pro které jsou povinni informaci o totoZnosti poskytnout, a umoznit
oznamovateli, aby se k poskytnuti informace vyjadfil.

PtisluSna osoba je povinna v elektronické podobé vést evidenci udajli o prijatych
oznamenich, a to v rozsahu:

a) datum pfijeti oznameni,

b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné Udaje, z
nichz je mozné dovodit totoZnost oznamovatele, jsou-li jim tyto Udaje znamy,

c) shrnuti obsahu oznameni a identifikace osoby, proti které ozndmeni smérovalo, je-li jim
jeji totoZznost znama,

d) datum ukonceni posouzeni divodnosti ozndmeni pfislusnou osobou a jejich vysledek.

PFislusna osoba je povinna uchovavat oznameni podané prostfednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému a dokumenty souvisejici s ozndmenim po dobu 5 let ode dne pfijeti
oznameni.

Do evidence k dokumentlim souvisejicim s ozndmenim a k ozndmenim uchovavanym ma
pfistup v pfipadé oznameni podanych prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému
pouze pfislusna osoba.

MozZnost podat oznameni Ministerstvu spravedInosti, resp. v pfipadé poruseni AML zdkona
Finanénimu analytickému uradu

Zameéstnanci dle ustanoveni § 2 odst. 3 a 4 zakona o ochrané oznamovatelll mohou podle
ustanoveni § 16 odst. 1 zakona o ochrané oznamovatel( podat oznameni taktéz Ministerstvu
spravedInosti, nicméné pfi oznamovani poruseni zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu (AML zakona) je
nutné vyuZit oznamovaci systém Finanéniho analytického Gfadu (FAU).



Tento vnitfni oznamovaci systém , Realitniho zprostredkovatele” je uverejnén na strankach
www.good-real.cz

V Brné dne 1. 8. 2023
Ivona Hordckova, jednatelka

za Good REAL, s.r.o.
(Realitni zprostredkovatel)



