Pouceni pro klienty

Pouceni o pravu o odstoupeni

Pouceni o odstoupeni od smlouvy uzaviené s Kovarova Corp. spol. s r.o. mimo
prostory obvyklé k podnikani spole€¢nosti Kovarova Corp. spol. s r.0. a vzorovy
formulaf pro odstoupeni od smlouvy.

Realitni spolecnost Kovarova Corp. spol. s r.o. timto informuje klienty, Ze v souvislosti

s pfijetim zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, dochazi také k ¢astecné modifikaci
spotfebitelského prava. Prislusna ustanoveni ukladaji podnikateldm povinnost poskytnout
spotfebiteli fadu informaci, které jsou uvedené v pfislusnych ustanoveni obanského
zakoniku.

V této souvislosti informujeme klienty, Ze v pfipadé, kdy uzavreli se spolecnosti Kovarova
Corp. spol. s r.0. smlouvu mimo prostory obvyklé pro podnikani podnikatele (tj. mimo
obchodni prostory) maji klienti (ktefi jsou dle ustanoveni ob&anského zakoniku spotfebiteli)
pfiznano pravo od takovéto uzaviené smlouvy bez uvedeni divodu odstoupit, a to do ¢trnacti
(14) dnl ode dne nasledujiciho po dni uzavieni smlouvy. Pro Ucely uplatnéni prava na
odstoupeni od smlouvy musi klient o0 svém rozhodnuti odstoupit od smlouvy informovat
spole¢nost Kovarova Corp. spol. s r.o. formou jednoznacného prohlaseni.

Za timto ucelem je klient opravnén pouzit vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy, ktery
je umistén nize v tomto ¢lanku, neni to vSak jeho povinnosti. Aby byla dodrzena |hiita pro
odstoupeni od smlouvy, postacuje odeslat sdéleni o uplatnéni prava odstoupit od smlouvy
pred uplynutim pfislusné lhaty.

V pripadé, kdy Klient povéfil spolecnost Kovarova Corp. spol. s r.o., aby s poskytovanim
sluzeb dle smlouvy zapocal jiz b&éhem lhlty pro odstoupeni od Smlouvy, je klient v pfipadé
odstoupeni od smlouvy povinen zaplatit spole€nosti Kovarova Corp. spol. s r.o. ¢astku
umérnou rozsahu poskytnutych sluzeb do doby, kdy klient informoval spole¢nost Kovarova
Corp. spol. s r.0. o0 odstoupeni od smlouvy, a to v porovnani s celkovym rozsahem sluzeb
stanovenym v pfislusné smlouvé. V pfipadé, Ze dojde ke spInéni ucelu smlouvy pfed
uplynutim lhaty pro odstoupeni od smlouvy, nema klient pravo od smlouvy odstoupit.

Formular k odstoupeni od smlouvy

Pouceni o pravu na mimosoudni feSeni spotrebitelskych sporu

Kovarova Corp. spol. s r.o., timto informuje klienty, Ze v souvislosti s novelou zakona ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ktera nabyla ucinnosti dne 1. 2. 2016, doslo k rozSifeni
prav spotrebitell.

S ohledem na uvedenou novelu informujeme klienty sité Kovarova Corp. spol. s r.o., ktefi
uzavreli se spolecnosti Kovarova Corp. spol. s r.o., smlouvu o zprostifedkovani sluzeb
nebo jinou obdobnou smlouvu, o pravu na mimosoudni feSeni sport, které by z této smlouvy
vznikly a které by se nepodafilo vyresit pfimo mezispolecnosti Kovarova Corp. spol. s r.o.
a klientem. Navrh na mimosoudni feSeni sporu je klient opravnén podat na Ceskou obchodni


http://www.eurobydleni.cz/sprava/foto_dokumenty_vzory/2023_09_male/1_57742.pdf

inspekci, ktera za timto ucelem na svych internetovych strankach www.coi.cz zvefejnila
formular pro podani navrhu a dal$i podrobné informace k mimosoudnimu feSeni sporu.

Navrh je mozné podat v pfipadé€, Ze v dané véci nebylo mozné spor vyresit pfimo mezi
spolecnosti Kovarova Corp. spol. s r.o0. a klientem a zaroven v této véci nedoslo k vydani
rozhodnuti soudu, rozhodc¢iho nalezu a nebyla uzaviena dohoda stran v ramci
mimosoudniho FeSeni spotiebitelského sporu ani nebylo zahgjeno fizeni pfed soudem,
rozhodgi fizeni nebo mimosoudni feSeni spotiebitelskych sporu.

Klient je povinen pfiloZit k navrhu doklad o skuteCnosti, Ze se klientovi nepodafilo spor vyfesit
se spole¢nosti Kovarova Corp. spol. s r.0. pfimo, a dal§i pisemnosti dokladajici skute¢nosti
o sporu tvrzené klientem.
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