ZASADY VYUZIVANI UMELE INTELIGENCE (Al POLICY)
Bc. Lenka Tomastikova — realitni zprostfedkovatel
1. Uvodni ustanoveni

Bc. Lenka Tomastikova jako realitni zprostfedkovatel vyuZziva pfi své podnikatelské Cinnosti
moderni digitalni nastroje, véetné nastrojll zaloZzenych na umélé inteligenci (dale jen ,Al*).

Tyto z&sady informuiji klienty, obchodni partnery a dalSi osoby o z&kladnich pravidlech, podle
kterych pfi své Cinnosti Al vyuzivam.

Pfi pouzivani Al postupujeme zejména v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2024/1689, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci (,Al Act"),
pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich Gdajd a dalSimi souvisejicimi pravnimi predpisy.

Al vyuzivame jako podpurny pracovni nastroj. Nenahrazuje odborné posouzeni, rozhodovani
ani odpovédnost konkrétni osoby za poskytované sluzby.

2. K €¢emu umélou inteligenci vyuzivame
Al mlzZe byt v rdmci mé ¢innosti realitniho zprostfedkovatele vyuzivana zejména pro:

e pfipravu, Gpravu a kontrolu textd;

e pripravu textl realitni inzerce a marketingovych materiall;
e jazykové a stylistické korektury;

e preklady;

e zpracovani, tfidéni a sumarizaci informaci;

e administrativni podporu;

e pripravu podkladd a pracovnich navrh dokumentd;
e pomoc prfi analyze dokumentd a informact;

e technickou a vizualni Upravu fotografii;

e tvorbu grafickych a marketingovych podkladd;

e optimalizaci pracovnich a administrativnich procesu.

Konkrétni rozsah vyuzivani Al se mize ménit podle dostupnych technologii a charakteru
poskytované sluzby.

3. Lidské& kontrola a odpovédnost
Vystupy vytvofené pomoci Al nepovaZzujeme automaticky za spravné.

Pokud je Al vyuZita pfi pfipravé informaci nebo dokumentd, které mohou mit vyznamny dopad
na klienta, jsou jeji vystupy podle povahy véci kontrolovany odpovédnou osobou.

Konec&né rozhodnuti pfi poskytovani realitnich a souvisejicich sluzeb &ini Cloveék.

Za sluzby poskytované klientlim odpovidam ja a mnou povérené osoby, nikoliv pouZzity Al
systém.
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4. Al pfi praci s dokumenty

Al mize byt vyuzivana jako pomocny nastroj pfi pfipravé nebo kontrole pracovnich navrhl
smluv, oznameni, vyzev, predavacich protokol(, obchodni komunikace a dalSich dokumentd.

Vystup Al vSak sam o sobé nepredstavuje pravni, dafiové ani jiné odborné stanovisko.

U dokumentd, u nichz je vzhledem k jejich vyznamu potfebné odborné pravni, danové, technické
nebo jiné posouzeni, doporucujeme nebo zajistujeme odpovidajici odbornou kontrolu.

5. Al a fotografie nemovitosti

Al a dalSi digitalni nastroje mohou byt vyuzivany pfi zpracovani fotografii nemovitosti, napfiklad
k Gpravé:

e jasu, kontrastu a barevnosti;

e perspektivy a geometrie fotografie;

e ostrosti a technické kvality;

e expozice;

e dalSich technickych parametrli fotografie.

Pfi Gpravach dbame na to, aby prezentace nemovitosti nebyla klamavéa a nevytvarela
nepravdivou pfedstavu o jejim skuteCném stavu.

Pokud by pomoci Al doSlo k vyznamnému vytvofeni nebo zméné obsahu fotografie, vizualizaci
budouciho stavu, virtualnimu vybaveni prostoru nebo jiné Gpravé, ktera by mohla byt zaménéna
za skutecny stav nemovitosti, bude takovy obsah pfimérenym zplsobem oznacen jako
vizualizace, virtualni staging nebo obsah vytvofeny €i vyznamné upraveny pomoci Al.

6. Ochrana osobnich a dlvérnych udajt

P¥i pouzivani Al vénujeme pozornost ochrané osobnich tdajd, obchodniho tajemstvi a dalSich
ddvérnych informaci.

Osobni a ddvérné Udaje predavame do externich Al systémi pouze tehdy, pokud je to slucitelné
s Ucelem jejich zpracovani, pouzitym systémem a pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

Pokud to povaha prace umoziuje, rozsah predavanych osobnich Gidajli omezujeme nebo Gdaje
anonymizujeme Ci pseudonymizujeme.

Pouzivani Al neméni povinnosti spole¢nosti vyplyvajici z pravidel ochrany osobnich tdajd.

Podrobnosti o zpracovani osobnich Gdajli jsou uvedeny samostatné v Zasadach ochrany
osobnich udaja.
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7. Rozhodovani o klientech a zajemcich

Al mize pomahat pfi zpracovani a vyhodnocovani informaci, nepouzivame ji viak jako jediny
prostfedek k automatizovanému rozhodovani o uzavieni smlouvy s konkrétni osobou nebo k
jinému rozhodnuti, které by v{ci této osobé& vyvolavalo pravni nebo obdobné vyznamné Gginky,
pokud by takovy postup nebyl v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

Rozhodnuti tykajici se konkrétnich klientdl, zajemc, kupujicich, prodavajicich, pronajimateldi
nebo najemcl podléhaji lidskému posouzeni.

8. Transparentnost
Usilujeme o to, aby pouZiti Al nebylo v{éi klientim klamavé.

Pokud pravni pfedpisy vyZaduji oznaceni obsahu vytvofeného nebo vyznamné upraveného
pomoci Al, zajistime jeho odpovidajici oznaceni.

To se tyka zejména pripadu, kdy by vytvofeny nebo upraveny obrazovy, zvukovy nebo
audiovizuélni obsah mohl byt mylné povazovan za autenticky.

BéZné pouziti Al jako pomocného nastroje pfi pfipraveé textu, stylistické Upraveé, korekture,
prekladu nebo obdobné administrativni ¢innosti nemusi znamenat, Ze kazdy jednotlivy takto
zpracovany vystup bude samostatné oznacen jako vytvofeny pomoci Al, pokud takovou
povinnost nestanovi pravni pfedpis.

9. Ovéfovani informaci
Jsme si védomi toho, Ze Al mize vytvaret nepresné, neaktualni nebo nespravné informace.

Udaje podstatné pro konkrétni obchodni pfipad proto podle jejich povahy ovéfujeme z
relevantnich zdroj(.

Klientim doporucujeme, aby zasadni pravni, technickd, darnova, finanéni nebo jina odborna
rozhodnuti necinili pouze na zakladé automaticky vytvoreného vystupu Al.

10. Bezpec€né a odpovédné pouzivani Al
P¥i pouzivani Al pfihlizime zejména k:

e ochrané osobnich Gdajl;

e ochrané ddvérnych informaci;

e presnosti poskytovanych informaci;

e transparentnosti;

e ochrané prav klientll a tfetich osob;

e prevenci diskrimina¢niho nebo nespravedlivého rozhodovani;
e ochrané autorskych a dalSich prav dusevniho vlastnictvi;

e pfiméfenosti vyuziti Al vzhledem k Gcelu konkrétni ¢innosti.
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Osoby pouzivajici Al pfi mé Cinnosti jsou vedeny k tomu, aby znaly moznosti i omezeni
pouzivanych nastroji a pouzivaly je pfimérené charakteru své prace.

11. Nastroje tfetich stran
Pri své Cinnosti miZeme vyuzivat Al systémy a digitalni sluzby poskytované tfetimi stranami.

Podminky jejich provozu, zabezpeceni a zpracovani dat se mohou fidit rovnéz pravidly
prislusného poskytovatele.

Pri vybéru nastrojl prihlizime k jejich G¢elu, bezpecnosti, zplsobu nakladani s daty a vhodnosti
pro profesionalni pouZiti.

12. Aktualizace zasad
Technologie umélé inteligence i pravni Gprava jejich pouzivani se priibézné vyvijeji.

Tyto zasady proto mohu podle potfeby aktualizovat, zejména v navaznosti na zmény pravnich
predpisti, metodickych doporuceni prislusnych organti nebo zplsobu pouzivani Al pfi mé
¢innosti.

Aktudlni znéni je zvefejnéno na webovych strankach spolecnosti.

13. Kontaktni udaje
Bc. Lenka Tomastikova - realitni zprostiedkovatel

V pfipadé dotazll tykajicich se vyuzivani umélé inteligence pfi poskytovani nasich sluzeb nas
mdZete kontaktovat prostfednictvim kontaktnich Gdajd uvedenych na webovych strankach
spolecnosti.
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